BELANGRIJKE TERUGROEPACTIE

y

ARVAL

Duwboot 10

3991 CD HOUTEN
NETHERLANDS

Amsterdam, mei 2026

Referentie: KV9 - Kabelboom stuurbekrachtiging
Onderwerp: Uw Opel

Geachte heer, mevrouw,

In het kader van continue productverbetering en uw veiligheid maken we u, door middel van deze brief, attent
Op een uit te voeren terugroepactie.

OMSCHRIJVING GEVAAR

Bij uw voertuig kan de bedrading van de elektrische stuurbekrachtiging beschadigd raken door contact met
omliggende onderdelen. De elektrische stuurbekrachtiging kan hierdoor mogelijk spontaan uitvallen. Tevens
kan er kortsluiting ontstaan, wat het risico op brand in het interieur vergroot.

NOODZAKELIJKE INGREEP
Wij zullen de bevestiging en de bescherming van de kabelboom aanpassen.

WAT VRAGEN WIJ U TE DOEN?
Maak zo spoedig mogelijk een afspraak bij uw Opel Retailer / Erkend Reparateur, refererend aan dit schrijven
(KV9), om de werkzaamheden uit te laten uitvoeren.

Deze werkzaamheden, die beslist noodzakelijk zijn, zullen vanzelfsprekend gratis worden uitgevoerd en nemen
ongeveer een half uur in beslag.

Wij begrijpen dat dit voor u wellicht wat ongemak met zich meebrengt en bieden u daar onze excuses voor
aan. Tevens danken we u voor uw medewerking.

Met vriendelijke groet

OPEL NEDERLAND B.V.
Afdeling Field Actions

Het VIN-nummer van uw voertuig bestaat uit 17 karakters en staat vermeld op het plaatje aan de onderzijde van de voorruit en op uw
kentekenbewijs.

INDIEN U MEER INFORMATIE WENST:

1) Bel met uw Erkende Reparateur;
2) Bel met het gratis nummer van de Klantenservice: 0080008251001 (beschikbaar in de relevante officiéle talen van de EU).
3) Raadpleeg onze merk website of de app.
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