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Betreft: Kwaliteitscontrole:  PN5CD-  Achterdeurvergrendeling 
 
Geachte klant,  
 
In het kader van de waarde die NISSAN hecht aan de kwaliteit van zijn producten, heeft onze permanente kwaliteitscontrole 
op een beperkte reeks Nissan Townstar Van een mogelijk probleem met betrekking tot de achterdeurvergrendeling aan het 
licht gebracht. 
 
Uw NISSAN Townstar maakt deel uit van de potentieel betrokken voertuigen.   
Nissan heeft vastgesteld dat de randen van de achterdeurvergrendelingen scherp zijn en zodanig zijn geplaatst dat ze 
mogelijk in contact komen met gebruikers bij het in- en uitstappen of bij het naar binnen reiken in het achterste gedeelte van 
het voertuig. In het ergste geval kan hoofdcontact met de vergrendeling leiden tot letsel. 
Dit is niet in overeenstemming met de geldende voertuigvoorschriften. 
 
Wij willen u vragen om, ondanks het ongemak, zo spoedig mogelijk contact op te nemen met uw gebruikelijke NISSAN dealer 
of erkend Nissan hersteller, om de achterdeurvergrendelingen van uw wagen te laten controleren/herstellen. 
Deze operatie duurt ongeveer 15 minuten en zal uiteraard volledig gratis uitgevoerd worden. 
 
Om de uitvoering van deze handeling te vergemakkelijken, vragen wij u deze brief mee te nemen bij het aanbieden van uw 
voertuig aan de werkplaats. 
Mocht u nog vragen hebben over deze operatie, kunt u contact opnemen met uw gebruikelijke NISSAN dealer of erkend 
Nissan hersteller. 
 
Indien u informatie wenst over het Nissan netwerk, dan kunt u contact opnemen met telefoonnummer 020-5162026. Ook 
kunt u alle adressen van het Nissan netwerk vinden op www.nissan.nl. 
 
Met vriendelijke groet, 
NISSAN NEDERLAND 

http://www.nissan.nl/

