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Referentie: KN4 / Voorwieldraagarm
Onderwerp: Uw Opel met kenteken: VJJ93N

LET OP: DEZE BRIEF HEEFT BETREKKING OP DE VEILIGHEID VAN UW AUTO!

Geachte heer, mevrouw,

Met de aankoop van uw Opel heeft u gekozen voor een voertuig met dynamische rijeigenschappen,
geavanceerde technologie en hoge kwaliteits- en veiligheidsnormen.

Ononderbroken kwaliteitscontroles hebben aangetoond dat bij uw auto de bevestigingsbout van de
voorwieldraagarm mogelijk kan breken als gevolg van roestvorming vanuit de draagarmbus. Een
gebroken bevestigingsbout beinvioedt de bestuurbaarheid van de auto. Hierdoor bestaat een verhoogde
kans op een ongeval zonder voorafgaande waarschuwing. Om die reden willen wij aan beide zijden de
draagarmbus en de bevestigingsbouten van de voorwieldraagarm vervangen.

Deze werkzaamheden worden uiteraard volledig kosteloos uitgevoerd en zullen ongeveer anderhalf uur
in beslag nemen.

Wat vragen wij u te doen?

+  Maak zo spoedig mogelijk een afspraak voor uw Opel bij uw Opel Retailer / Erkend Reparateur,
refererend aan dit schrijven (KN4), om de werkzaamheden uit te laten voeren.

+ Adresinformatie van uw Retailer / Erkend Reparateur naar keuze kunt u vinden op www.opel.nl.
Via contact/maak een werkplaatsafspraak kunt u ook digitaal een afspraak maken.

Indien het voertuig niet meer in uw bezit is, of de huidige adresgegevens niet correct zijn, vragen wij u
dit aan ons door te geven.
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